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APRESENTACAO




BEM-VINDOS
A ZERALOTES!

AZERALOTES ¢ umaempresa que se preocupaem tracar
na vida das pessoas caminhos que sejam favoraveis para
a realizacao de sonhos.

Isso acontece através de solucoes excepcionais para o
lancamento de empreendimentos que definem o padrao
de exceléncia que vocé exige.

Com objetivos entrelacados entre consolidados lares,
bem-estar, sustentabilidade, emocao, expectativas.

Trabalhamos com eficiéncia, respeito e principalmente
fidelidade aos desejos de nossos clientes. Assim criando
um laco vital de confianca e solidez.

Faca parte de nosso sonho para que possamos realizar
o seu!
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‘n'l ZERALOTES
U

LANGCAMENTOS IMOBILIARIOS

Na ZERALOTES, especializamos-nos em solucdes inovadoras, dedicando-nos a superar
expectativas com servicos personalizados que garantem eficacia e crescimento. Nossa
abordagem ¢é fundamentada na exceléncia, inovacao e compromisso com os resultados

dos nossos clientes.
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Estudo
Mercadologico

(Campo e GeoMarketing)

NOSSA EXPERTISE EM PESQUISA E
INTELIGENCIA DE MERCADO IMOBILIARIO

Na vanguarda do setor imobiliario, dispomos de um departamento
especializado em Pesquisa e Inteligéncia de Mercado, dedicado
exclusivamente a analise e estudo de viabilidade para a aquisicao
e lancamento de empreendimentos imobilidrios. Nosso papel
fundamental é a coleta e analise detalhada de informacoes, visando
identificar o momento perfeito e o publico-alvo ideal para maximizar a
eficacia das decisoes estratégicas.

Nossa abordagem meticulosa envolve a analise profunda do perfil
dos potenciais clientes, considerando variaveis como localizacao
residencial, género, faixa etaria, nivel de escolaridade e renda. Essa
anadlise nos permite entender profundamente as necessidades e
desejos do mercado, orientando a definicdo do modelo de negdcios
mais adequado e a estratégia de aquisicao de imoveis.

O cerne de nossa estratégia € utilizar dados e percepcoes coletadas
para fornecer informacoes precisas e tecnicamente embasadas, com
o objetivo de tornar cada empreendimento imobiliario nao apenas
viavel, mas altamente rentavel. Em suma, nosso departamento de
Pesquisa e Inteligéncia de Mercado é peca-chave para garantir que
cada decisao tomada seja informada, estratégica e alinhada com as
tendéncias de mercado e as expectativas dos consumidores.



Descobertas e
Analises

Na ZERALOTES, a elaboracdo de relatérios desempenha
uma funcao vital, fornecendo uma andlise detalhada e
percepcao precisa sobre os empreendimentos (Loteamentos e
Condominios). Esses documentos meticulosamente preparados
servem como uma ferramenta essencial para a tomada de
decisao, permitindo que gestores, investidores e parceiros
acompanhem o progresso dos projetos, avaliem a eficacia das
estratégias de marketing e vendas, e identifiquem oportunidades
de otimizacao.

Através desta pratica, a ZERALOTES assegura transparéncia
total e promove uma compreensao profunda do valor e potencial
de cada empreendimento, reforcando nosso compromisso com
a exceléncia e a satisfacao das partes interessadas.




Estratégias de
Marketing

A ZERALOTES se destaca na orquestracao e execucao de campanhas de
marketing altamente eficazes para o lancamento de empreendimentos
horizontais (Loteamentos e Condominios) empregando técnicas
embasadas e conhecimentos especializados. Nosso processo inicia com
a meticulosa captacdao do cliente, onde mergulhamos nos conceitos e
ideais do empreendimento para extrair sua esséncia. Utilizamos praticas
comprovadas para identificar e engajar o publico-alvo, conduzindo
pesquisas detalhadas que nos permitem entender profundamente as
expectativas e necessidades do mercado.

Com essa base solida, damos vida ao conceito dos empreendimentos,
criando uma identidade visual marcante que inclui logo, slogan e pecas
publicitarias diversificadas, desde materiais para redes sociais até
Impressos e outras formas de comunicacao visual. Além disso, organizamos
meettings estratégicos para corretores, assegurando gque nossa equipe
esteja alinhada e pronta para promover o empreendimento com confianca
e clareza. Na ZERALOTES, cada campanha € uma jornada estratégica
desenhada para captar, engajar e converter, levando os empreendimentos
a0 sucesso.




Equipe com
Atendimento
Especializado

Nossa abordagem ao Ponto de Venda eleva o papel
do corretor no mercado imobiliario, equipando-
0S com um conjunto completo de conhecimento
e um ambiente otimizado e personalizado

para desencadear seu maximo potencial. A
comunicacao visual € desenhada para ser cativante,
a ambientacdo acolhedora e convidativa. Cada
elemento meticulosamente planejado e equipado
com as melhores tecnologias, como computadores,
tablets, impressoras e um sistema de sonorizacao
envolvente, prepara nossos corretores para o
sucesso. Sao amparados pelo suporte inabalavel
de nossa equipe administrativa e de secretariado,
gerenciando contratos, comissoes e atendimento
ao cliente com precisao estratégica.

Este apoio permite que nossos corretores se
concentrem na arte da conquista: vender. Eles

recebem treinamentos continuos e suporte
dedicado, transformando cada desafio em uma
oportunidade de triunfo. Os plantdes sao nossos
principais locais de apresentacao, onde cada
corretor, € inspirado a superar expectativas e
capturar a atencao dos clientes, mantendo-os
engajados na melhor negociacao e apresentacao.

Nesse ambiente, nao apenas facilitamos a
interacao; nos elevamos o processo de vendas a
uma arte, maximizando as oportunidades de vitoria
e solidificando a forca e confianca entre cliente e
corretor.




CRM

(Automacao e Relacionamento)

A ZERALOTES revoluciona o gerenciamento de vendas
e a coordenacao de seus empreendimentos através da
implementacao de um sistema de CRM (Customer Relationship
Management) de Ultima geracdo. Esta ferramenta sofisticada
pgrmme a c_en.trahzac;ao e a analise detalhada de dados dos | ZERALOTES
clientes, otimizando o processo de vendas e melhorando LANCAMENTOS IMOBILIARIOS
significativamente a eficiéncia da equipe de vendas e
coordenacao.

ZERALOTES

Com funcionalidades avancadas para o acompanhamento de
Interacdes com clientes, e automacao de tarefas comerciais, o
CRM da ZERALOTES assegura uma comunicacao mais efetiva
e personalizada, aléem de fornecer percepcoes valiosas para
a tomada de decisdo estratégica. Essa abordagem integrada
reforca o compromisso da ZERALOTES com a exceléncia no
atendimento e a satisfacao do cliente, estabelecendo novos
padroes de qualidade no mercado imobiliario.




Gestao e
Coordenacao
de Corretores

A coordenacao de vendas na ZERALOTES ¢é o
cerne de nossa estratégia para garantir o sucesso
e a exceléncia no processo de comercializacao dos
empreendimentos de nossos parceiros.

Essa funcao essencial é exercida por uma equipe
altamente qualificada, responsavel por orquestrar
todas as etapas de vendas, desde o planejamento
estratégico, gestao de leads, até o fechamento efetivo
dos negdcios. Utilizando as melhores praticas e
ferramentas de gerenciamento, nossa coordenacao
trabalha em estreita colaboracao com corretores e
parceiros, assegurando que as metas de vendas sejam
nao apenas atingidas, mas superadas.

Através de uma comunicacao eficaz, treinamento
continuo e suporte ininterrupto, a equipe de
coordenacaodevendasdaZERALOTES desempenha
um papel vital em manter a qualidade do atendimento
e a satisfacdo do cliente, contribuindo diretamente
para a solidez e o crescimento sustentavel da empresa
no competitivo mercado imobiliario.
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Meeting de
Lancamento do
Empreendimento

O evento de lancamento da ZERALOTES € uma celebracao grandiosa
que marca o inicio de cada novo empreendimento, projetado para
deslumbrar clientes, investidores e parceiros com a apresentacao
exclusiva dos empreendimentos de nossos parceiros.

Este momento especial € cuidadosamente planejado para oferecer
uma experiéncia memoravel, combinando apresentacoes detalhadas
do projeto, tecnologia de ponta para visualizacoes imersivas
e a oportunidade de interagir diretamente com nossa equipe
especializada. Priorizamos a criacao de um ambiente acolhedor
e informativo, onde os participantes podem sentir a esséncia do
projeto, esclarecer duvidas e iniciar sua jornada de compra com
confianca.

O evento de lancamento da ZERALOTES nao € apenas uma
demonstracao do nosso comprometimento com a qualidade e
Inovacao, mastambémum convite parafazerpartede umacomunidade
exclusiva, desfrutando de um estilo de vida unico que so a gestao
comercial da ZERALOTES pode oferecer a um empreendimento de
NOSSOS parceiros.




Proporcionar ao cliente uma estratégia de
MAXIMIZAN DO venda atrelada ao fluxo de caixa necessario do
O PO R—I—U N I DAD ES . empreendimento.

O papel da ZERALOTES ¢ tornar o mais leve

ASS E SSO R I A F I NA N C E I RA possivel o desencaixe financeiro, proporcionando

assim um negocio estruturado e viavel,

ES P EC IAI_I ZA DA amenizando assim seus riscos.




Suporte Legal

Nosso time é responsavel pela elaboracio de
contratos de parceria com imobiliarias e corretores
auténomos, garantindo clareza e seguranca juridica.

Além disso, proporcionamos treinamento detalhado
aos profissionais envolvidos, abrangendo as
legislacdOes contratuais e nuances da comercializacao
dos empreendimentos, para assegurar praticas
comerciais solidas e éticas.

Também cuidamos da organizacao e revisao
das pastas de contratos de compra e venda,
acompanhando de perto o protocolo de entrega,
para que cada transacao seja realizada com a maxima
eficiéncia e conformidade legal.
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Elevando a Experiéncia do Cliente no
Mercado de Loteamentos e Condominios

Na ZERALOTES, a exceléncia no pdés-vendas
€ uma pedra angular do nosso compromisso
com a satisfacao total do cliente, do loteador e
dos corretores. Entendemos que o fechamento
da venda é apenas o comeco de uma relacao
duradoura. Por isso, implementamos um
processo de feedback continuo através
de pesquisas detalhadas pds-venda. Essas
pesquisas sao cuidadosamente desenhadas
para captar a percepcao e satisfacao de cada
cliente com o empreendimento, permitindo-
nos avaliar a qualidade de nossos servicos

e a eficacia de nossa abordagem de vendas.
Da mesma forma, solicitamos feedback
de loteadores e corretores, reconhecendo
que suas experiéncias e percepcoes sao
fundamentais para aprimorar nossas praticas
e impulsionar inovacoes futuras.

Cada empreendimento é uUnico e apresenta
as suas particularidades.

E necessario um estudo minucioso para que
se possa identificar as caracteristicas do em-
preendimento, além de entender o que o pu-
blico alvo realmente valoriza

A partir de toda essa analise, o percentual da
gestao € personalizado e pode chegar em até
5% do VRV (Valor Recebido de Vendas).

Diante disso, a ZERALOTES firma como com-
promisso maior, o SUCESSO DE VENDAS do
seu empreendimento imobiliario. Bora zerar!!
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